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Abstrak

Pemilihan karyawan dalam mendapatkan nilai terbaik, tidak lepas dari penilain secara
subjektivitas. Dengan membuat seleksi karyawan terbaik di Raz Hotel & Convention Medan
akan kembali menyulut semangat seluruh karyawan namun karena seleksi yang telah dilakukan
dipilih secara subyektif maka hasil yang diinginkan kurang sesuai. Di sinilah peran sistem
pendukung keputusan dapat digunakan dan salah satu metode yang dapat dengan mudah
dipahami dan yang digunakan adalah Weight Product yang akan menghitung setiap nilai
alternatif dengan bobotnya semakin besar nilai sebuah alternatif, semakin besar peluang untuk
dipilih. Hasil pemilihan sebagai karyawan terbaik di Raz Hotel & Convention Medan adalah
Pratiwi dengan kriteria kehadiran: sangat tinggi, sikap: sedang, loyalitas : tinggi , kedisiplinan
:tinggi , skill : tinggi sehingga nilai tertinggi adalah 0,228.

Kata kunci— Karyawan, SPK, Weight Product

Abstract

The selection of employees in getting the best value cannot be separated from
subjective assessment. By making the selection of the best employees at Raz Hotel & Convention
Medan, it will re-ignite the enthusiasm of all employees, but because the selection that has been
made is chosen subjectively, the desired results are not suitable. This is where the role of the
decision support system can be used and one method that can be easily understood and used is
the Weight Product which will calculate each alternative value with a weight, the greater the
value of an alternative, the greater the opportunity to be selected. The result of the selection as
the best employee at Raz Hotel & Convention Medan is Pratiwi with attendance criteria: very
high, attitude: medium, loyalty: high, discipline: high, skill: high so the highest score is 0.228.

Keywords— Employees, SPK, Weight Product
1. PENDAHULUAN

Didalam suatu perusahaan dibutuhkan tidak lepas dari sumber daya manusia (SDM),
yang mana berperan sangat penting bagi perusahaan karena karyawan adalah salah satu
penggerak dalam mensukseskan suatu perusahaan. Kinerja suatu karyawan cukup berperan
dalam keuntungan yang didapat oleh perusahaan. Oleh karena itu dibutuhkan SDM yang
mempunyai kemampuan dan loyalitas yang tinggi. Diperlukan usaha yang maksimal dalam
meningkatkan kinerja karyawan. Salah satunya adalah memilih karyawan yang terbaik agar
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meningkatkan kinerjanya di perusahaan. Peningkatan kinerja karyawan merupakan poin penting
yang dapat meningkatkan kinerja perusahaan secara keseluruhan. Untuk meningkatkan kinerja
karyawan, maka dari itu perusahaan sangat perlu melakukan proses penilaian kinerja karyawan
dalam menentukan karyawan yang terbaik.[1]-[2].

Raz Hotel & Convention Medan juga memberikan penghargaan terhadap pegawai
dengan memilih karyawan terbaik setiap tahunnya untuk meningkatkan semangat kerja dan
penghargaan karyawan. Sistem yang digunakan dalam menentukan pegawai terbaik selama ini
masih manual dan banyak kesulitan dalam menentukannya dan terkesan adanya unsur penilain
yang subjektif.[1].

Penelitian inidilakukan dengan menggunakan Sistem pendukung keputusan yang mana
sistem ini untuk membantu dan menentukan keputusan kepada pengguna agar lebih tepat dalam
memecahkan masalah yang ada, dimana dilakukan dalam perusahaan dengan menggunakan data
yang ada dan metode tertentu. Sistem pendukung keputusan jugat dipergunakan sebagai aplikasi
untuk mengevaluasi atas kinerja karyawan dengan menggunakan salah satu metode dalam
sistem pendukung keputusan. Sistem pendukung keputusan juga dapat mempermudah
perusahaan untuk menentukan penilaian terhadap karyawan. Metode yang digunakan adalah
Weight Product (WP). Pemilihan metode ini dilakukan atas perhitungan yang kompleks & tidak
terlalu sulit sehingga waktu yang dibutuhkan dalam menghasilkan perhitungan juga singkat.
Hasil penelitian dilakukan dengan mencari nilai suatu bobot untuk setiap atribut, dan proses
perangkingan yang akan menentukan alternatif yang terbaik.[2]-[3]

2. METODE PENELITIAN

Dalam perancangan metode penelitian adanya hal-hal yang mampu dilakukan oleh
sistem yaitu mampu memberikan keputusan yang sesuai dengan yang dibutuhkan. Dalam
penelitian ini ada beberapa tahapan atau proses, hal tersebut dilakukan agar tujuan dari
penelitian menghasilkan sistem yang baik agar mampu mencapai tujuan dan hasil dari sistem
yang akan dibuat. Tahapan tersebut dapat dibuat dengan sebuah flowchart pada gambar 1
berikut ini:
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Gambar 1. Metode Penelitian
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1. Analisis Metode Weight Product (WP)

Menganalisis Metode Weighted Product (WP) dalam penentuan karyawan terbaik
menggunakan metode WP. Weighted Product (WP) adalah suatu alur untuk membantu dalam
menentukan keputusan, hasil yang digunakan adalah dengan pembobotan rating suatu atribut.
WP juga menggunakan perkalian untuk mendapatkan rating atribut, dimana rating setiap atribut
harus dipangkatkan dulu dengan atribut yang ada atau proses normalisasi. Proses metodeWP ini
akan menghasilkan nilai terbesar yang akan terpilih sebagai alternatif yang terbaik. Adapun
tahapan dalam metode WP adalah sebagai berikut :[4]

1. Menentukan kriteria-kriteria (Ci) dalam penilaian karyawan. Dapat dilihat Kriteria
karyawan pada Tabel 1 dibawabh ini.

Tabel 1. Kriteria Karyawan

Kode | Kriteria Kategori
C1 Kehadiran Benefit
C2 Sikap Benefit
C3 Loyalitas Benefit
C4 Kedisiplinan | Benefit
C5 Skill Benefit

Teknik pembobotan yang dilakukan pada kriteria dengan Fuzzy logic. Penggunaan
Fuzzy logic, sangat mampu berguna bila kriteria yang dipilih mempunyai sifat yang prioritas.
Dapat dilihat kepentingan prioritas pada Tabel 2 dibawah ini.

Tabel 2. Prioritas kepentingan

Nilai | Keterangan
1 Sangat Rendah
Rendah
Sedang
Tinggi
Sangat Tinggi

gl bl

2. Menentukan nilai bobot per kriteria (Wi). rating bobot berada di antara 1 sampai 5.
Dengan nilai bobot 1 sebagai nilai bobot terkecil dan 5 adalah nilai bobot terbesar. Dapat
dilihat bobot kriteria pada Tabel 2 dibawah ini.

Tabel 3. Bobot kriteria

Kriteria Bobot
Kehadiran
Sikap
Loyalitas
Kedisiplinan
Skill

Www o~
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3. Melakukan perbaikan bobot kriteria.

Ws
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4. Menentukan Nilai Kriteria pada setiap Alternatif.

Tabel 4. Nilai Kriteria Pada Alternatif

. Kriteria
Alternatif cilc2lcalcalcs
Pratiwi 5 3 4 4 4
Hermansyah
BB 3 4 3 5 4
Indah
Nurhaliza 5 2 3 4 3
Jhoni
Syahputra 4 3 15 |1 2
Yovi Ateta S 4 5 4 2 3

5. Melakukan perhitungan nilai Vektor S (Sj).
Dimana wj adalah nilai pangkat yang ernilai positif untuk jenis kriteria benefit dan
bernilai negatif untuk kriteria jenis cost. Adapun cara penyelesaiannya adalah sebagai
berikut:

Si = [lj21 Xy

W

Sl - (50,22) (30,28) (40,17) (40,17) (40,17) - 3,8805
SZ - (30,22) (40,28) (30,17) (50,17) (40,17) — 3’7121
83 — (50,22) (20,28) (30,17) (40,17) (30,17) - 3,1501
84 — (40,22) (30,28) (50,17) (10,17) (20,17) — 2’7101
85 - (40,22) (50,28) (40,17) (20,17) (30,17) — 3,6140
Total Vektor S = 17,0669

6. Melakukan perhitungan nilai preferensi (Vj) , yang dimana nilai V yang paling besar
nantinya adalah alternatif yang terpilih. Adapun cara penyelesaiannya adalah sebagai
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berikut :
_ 3,8805
1 7 17,0669
3,7121
VZ =
17,0669
3,1501
V3 =
17,0669
2,7101
V4, =
17,0669
3,6140
V5 ==
17,0669

M= Xj5wi
[, ()W)
= 0,2274
=0,2175
= 0,1846
= (0,1588
=0,2118

............................................................. 3)

7. Melakukan perankingan atas nilai preferensi (Vj) dari nilai yang paling tinggi hingga
yang paling rendah. Hasil akhir dan perangkingan dapat dilihat pada tabel V dibawah ini:

Table 5. Hasil Ranking

Alternative Result | Ranking
Pratiwi 0,2274 | 1
Hermansyah BB | 0,2175 | 2
Indah Nurhaliza | 0,1846 | 4
Jhoni Syahputra | 0,1588 | 5
Yovi Ateta S 0,2118 | 3

3.2. Implementasi Sistem

Implementasi pada tahap ini akan ditampilkan hasil perhitungan menggunakan
metodeWP. Setelah menginput data kriteria dan juga bobot maka klik tombol hitung pada menu
hasil WP maka akan menampilkan matriks keputusan dan hasil normalisasi bobot kemudian
muncullah hasil perangkingan dari setiap alternatif.

1. Tampilan Home
Pada tampilan Home berisi penjelasan mengenai sistem pendukung keputusan dan
metode weight product, dapat dilihat pada Gambar 2.
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Gambar 2. Home

2. Tampilan Input Karyawan
Pada form input karyawan, admin mengisi data karyawan berupa ID Karyawan, Nama

Karyawan, Jenis kelamin dan alamat karyawan. Form input data karyawan dapat dilihat
pada Gambar 3.
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Gambar 3. Input Karyawan

3. Tampilan karyawan.

Pada tampilan ini admin dapat melihat karyawan yang sudah di input, dapat dilihat pada
Gambar 4.
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Gambar 4. Karyawan

4. Tampilan Nilai Input Kriteria
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Pada form input nilai kriteria, admin dapat mengubah data kriteria berupa kode kriteria,
nama Kriteria, bobot kriteria, dan tipe data kriteria. Form input nilai kriteria dapat dilihat

pada Gambar 5.

Gambar 5. Input Kriteria

5. Tampilan Data Kriteria

Pada form ini admin dapat melihat data kriteria yang sudah diinput, dapat dilihat pada

Gambar 6.
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Gambar 6. Kriteria Alternatif

6. Tampilan Data Bobot
Pada tampilan data perhitungan bobot, terdapat form pengisian nilai bobot dan
perbaikan bobot, Tampilan output hasil perhitungan dapat dilihat pada Gambar 7.
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Gambar 7. Data Bobot
7. Tampilan Hasil

Dalam tampilan hasil perhitungan, terdapat tabel-tabel yang berisi nama karyawan, nilai
karyawan per-kriteria dan terdapat tabel yang berisi rangking, nama karyawan dan hasil
akhir perhitungan Tampilan hasil perhitungan bisa dilihat pada Gambar 8.
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Gambar 8. Hasil

Dapat dilihat pada gambar hasil perhitungan diatas dan juga didapatkan hasil pemilihan
karyawan terbaik, maka perusahaan juga akan memberikan penghargaan kepada Pratiwi karena
terpilih menjadi karyawan terbaik di Raz Hotel & Convention Medan dan juga hasil hipotesa
yang sudah dilakukan, penggunaan metode WP dalam sistem pendukung keputusan
berpengaruh signifikan terhadap pemilihan karyawan terbaik karena data-data yang telah
didapat memudahkan Raz Hotel & Convention Medan dalam mengolah data untuk menentukan
karyawan terbaik.

4. KESIMPULAN

Dari hasil penelitian yang telah di lakukan, bahwa dapat disimpulkan karyawan yang
bernama Pratiwi mendapatkan perolehan nilai 0,228 menjadikan peringkat satu sebagai
karyawan terbaik Raz Hotel & Convention Medan. Dengan pengguaan metode Weighted
Product, sistem pendukung keputusan pemilihan karyawan terbaik dapat diselesaikan dengan
akurat dan efektif, serta dengan waktu yang relatif singkat, peran manajemen perusahaan tidak
akan tergantikan dengan adanya sistem pemilihan karyawan terbaik. Karena sistem ini hanya
membantu perusahaan dalam memilih karyawan terbaik dengan lebih cepat, akurat dan efektif
serta tanpa di nilai berdasarkan subjektifitas.

5. SARAN
Pengujian seleksi karyawan terbaik dengan metode weighted product dilakukan dalam

bentuk program yang sederhana, yang masih dapat dikembangkan lebih lanjut untuk mencapai
data dan hasil yang lebih akurat dengan menggunakan metode yang lebih baik.
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